
 

 

名古屋市新事業支援センター 支援事例 

 

飛躍を目指して店舗改装！ 

 

 

業種 文具店、DＶＤレンタル、コーヒー店 

代表 佐藤有香 

住所 名古屋市中川区高畑 1-23 

  

株式会社光書店 

・成果と今後の進め方 

・実行内容 

文具店を再生させるための改

装を提案。当センターと一緒にな

って改装を実施した 

・課題解決への提案 

同社の拠点としてはここ文具店

のみであることから、この場所を再

生出発地として、立て直しを提案 

・支援者の分析と判断 

創業の地である文具店は老朽化しており、顧客は固定化している。この場所を持続できるように活かしつつ直しつつ、かつ文具以外の商

品の展開についてテスト販売等ができるように、売場配置変更を伴う改装を優先させるべきと判断した。 

・事業者の概要 

本法人は、現代表者の父が書籍・文具小売店として創業した後、語学スクー

ルや TSUTAYA の FC店舗の運営など、時勢にあわせて事業拡大を続けてき

た。先代の逝去に伴い現代表者が事業承継し、現在は、本店となる文具店に

加え、TSUTAYA大治店（大治町）および同店に併設する元町珈琲の FC

店を営業中である。 
 

（公財）名古屋産業振興公社 名古屋市新事業支援センター 
〒464-0856 名古屋市千種区吹上二丁目 6 番 3 号 名古屋市中小企業振興会館 5 階 TEL：052-735-0808  FAX：(052)735-2065 
 

無料の 
窓口相談 

右の二次元コードリンク先の申込フォームページから必要事項を入力し、お申し込みください 
https://ws.formzu.net/dist/S27720287/ 

 
 

 

 

・表面化している課題 

昨今の文具・書籍業界の業況も鑑み、これまでの事業に区切りをつけ新規事業を展開したい。しかしながら、既存事業以外のノウハウが

なくどのようにして新規事業へ取り組めばよいか分からない。 

店内アフター 

レジ前から。レジは店内右側に移動 
 

 
 
ゴンドラを短くして回遊性が高まった 
 

 

店内ビフォア 

レジ前から。入ってすぐにレジ 
 

 
 
ゴンドラは長い列 
 

 

事業者さんの声 

 お店が広くなったと言われて、お

客さんからも高く評価されている。

売場づくりも高めて、魅力ある売

場へと進化を続けている 

店内にて相談時（改装前） 

 

 
 

今回の改装によって、地域での存在感が増し、新たな展開への期待感が増した。現在は売場づくりについて細かくアドバイスを受け

るとともに、新規事業の取り組みについても積極的に進めている。 


